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Fédération suisse pour la formation continue



Bref portrait de la FSEA 

La FSEA est l’organisation faîtière de la formation continue en Suisse. Ses membres, 
actifs dans le domaine de la formation continue, sont des prestataires privés et 
publics, des associations, des départements de formation continue au sein d’entre-
prises et des personnes privées. A l’heure actuelle, la FSEA compte 510 membres, 
pour moitié des associations, pour l’autre des membres individuels. La FSEA est 
présente dans toute la Suisse ; elle dispose d’un secrétariat national à Zurich et de 
deux secrétariats régionaux en Suisse romande et au Tessin. 
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Recherche et innovation
•	Professionnalisation

•	Développement de la qualité

•	Promotion des compétences de base

•	Formation continue au sein des PME

•	Sensibilisation à l’apprentissage tout au long de la vie 

Politique de la formation
•	Loi sur la formation continue

•	Prises de position

•	Réseaux

•	Groupes d’experts

•	Lobbying

•	Conseil

Domaines d’activité de la FSEA

Services et information
•	Prestations pour les membres

•	Formation des formateurs/formatrices 

•	Conférences et séminaires

•	Site web www.alice.ch

•	Publications

•	AliSearch – Base de données de 
	 la formation continue

•	Organe responsable de prestations 
	 (par exemple eduQua)



Les deux organes de la FSEA sont l’Assemblée des délégués (AD) et le Comité. 
Leurs membres, en collaboration avec la direction, veillent à réaliser les objectifs 
communs. L’AD élit le comité, adopte le rapport et les comptes annuels, définit le 
programme de travail et les plans de développement pluriannuels. Le Comité dirige 
et surveille les activités des secrétariats. Les membres du Comité s’engagent avec 
compétence et détermination en faveur d’une organisation faîtière dont les projets, 
les produits et les revendications politiques répondent aux besoins de l’époque. 

Le comité directeur 
FSEA (Etat : fin 2009)
Rudolf Strahm
Président 

Didier Juillerat
Vice-président 
Président de la Commission 
romande
Centre Interrégional de 
Perfectionnement

Jakob Limacher
Vice-président
Kalaidos 

Maximilian Haselbach
Banque Cantonale Bernoise

Rosa-Maria Rizzo
AkDAF

Michèle Rosenheck
SEC (Société Suisse des 
Employés de Commerce) 

Thomas Schmutz
Coordination des Ecoles-
clubs Migros 

Heinrich Summermatter
Membre individuel

Bruno Weber-Gobet
Travail.Suisse

Christine Zumstein
Association des Universités 
Populaires Suisses (AUPS)

Jean-Pierre Brügger
Président de la Conférence 
intercantonale de la forma-
tion continue (CIFC), 
ex officio

Fixer des priorités
Le Comité est à l’écoute des préoccupations des membres. Il fixe les priorités des activités 
de la FSEA. Le Comité est composé de représentants de grandes et de petites organisations 
ainsi que de membres individuels. Ensemble, ils veillent à ce que tous les aspects de la for-
mation continue soient présents au sein de la FSEA. Le Comité traite des problèmes actuels 
mais également des tendances à long terme. Des plans de développement pluriannuels sont 
établis par le Comité et discutés par les membres afin que les tâches journalières n’occultent 
pas les questions fondamentales. 

Rudolf Strahm 
Président depuis 2008

« Près de deux millions de personnes participent chaque année 
en Suisse à des activités de formation continue. Les cours et 
réunions auxquels elles prennent part représentent un marché 
d’environ 5.3 milliards de francs. Il ne s’agit pas là d’une petite 
niche privée ! Le secteur de la formation continue est économi-
quement important. Il est dynamique, diversifié et indispensable. 
Mais il manque de visibilité et d’une promotion suffisante. En tant 
que président, je m’engage en faveur de meilleures conditions 
cadres, à savoir la reconnaissance de la formation continue par 
une loi, la certification et l’assurance qualité dans l’intérêt d’une 
offre crédible de formation continue. » 

Participer aux décisions de l’Assemblée des délégués (AD) 
L’Assemblée annuelle des délégués offre la possibilité à tous les membres d’échanger leurs 
points de vue et de tracer collectivement les orientations stratégiques de la FSEA. En plus de 
la partie statutaire, l’AD aborde chaque année un thème particulier : des intervenant-e-s spé-
cialisé-e-s mettent en discussion un sujet d’actualité du domaine de la formation continue.  

Comité
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Voir également sur alice.ch : plan de développement de la FSEA, statuts, compte rendu de l’AD



Roger Nordmann
Conseiller national (PS/VD), 
Président de l’Association faî-
tière suisse Lire et Ecrire

Membre catégorie 1 

« Nous avons adhéré à la FSEA 
immédiatement après la créa-
tion de notre association faî-
tière en 2006. Le renforcement 
nécessaire de la formation con- 
tinue ne peut être obtenu po-
litiquement que si nous tirons 
tous à la même corde. La FSEA 
nous aide à renforcer la for-
mation dans le domaine des 
compétences de base. »

Devenir membre de la FSEA
Choisissez la catégorie de membres adéquate ! Remplissez 
la formule d’inscription online sur notre site web ! Vous rece-
vrez une attestation d’inscription provisoire qui vous mettra 
immédiatement au bénéfice de tous les avantages. Le Comité 
examine trimestriellement toutes les demandes et donne 
ensuite connaissance des adhésions définitives. 

Kathrin Fassnacht 
Diplôme fédéral de forma-
trice en entreprise 
Membre catégorie 3
« Je suis membre de la FSEA 
depuis 2003 parce que
• lors des rencontres de la 
FSEA, je ressens l’esprit du dé-
veloppement de la formation
• AliSearch et alice.ch sont des 
outils de qualité pour la publi-
cation et la recherche de cours 
• les Lettres d’information et 
Education Permanente abor-
dent la formation continue de 
manière professionnelle sous 
les aspects national et inter-
national. »

En tant que membre, vous 
êtes informé et bénéficiez 
de rabais intéressants
Nous vous informons de manière continue sur la formation 
continue. Vous bénéficiez d’un abonnement gratuit à la revue 
Education Permanente et recevez les Lettres d’information de 
la FSEA. Une riche page d’accueil web est à votre disposition. 
Vous obtenez d’importants rabais sur vos annonces, vos encarts, 
sur la publicité par bannières et sur les inscriptions de vos cours 
dans la base de données AliSearch. Des partenariats vous per-
mettent d’obtenir des rabais sur des prestations d’assurances 
et lors d’acquisitions de matériel de bureau. Vous trouverez sur 
notre site web les avantages d’une adhésion. 

GRATUIT 
Un abonnement EP 
pour les membres
L’un des nombreux avantages 
dont profitent les membres 
de la FSEA. 

Voir également sur alice.ch : statuts de la FSEA, rapport annuel, formulaire d’adhésion, avantages 
pour les membres, banque de données des membres 
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Ausbildende à jour Formation de base et continue 

des formateurs
Professionalisierung der Weiterbildung in der Schweiz   ANDRÉ SCHLÄFLI, Seite 4

Professionnalisation de la formation continue en Suisse   ANDRÉ SCHLÄFLI, page 8

Wie bilden sich Ausbilder und Ausbilderinnen weiter? 

Comment formateurs et formatrices se perfectionnent-ils ? 

La formation des formateurs et formatrices d’adultes en Suisse romande : 

bilan et perspectives   JACQUELINE MONBARON, page 16

 Schweizerische Zeitschrift für Weiterbildung

Revue suisse pour la formation continue

Rivista per la formazione continua

EDUCATION PERMANENTE

EP

ADHÉSION 

De nombreux arguments militent en faveur d’une adhésion à la FSEA. Les pages suivantes vous présentent 
les domaines dans lesquels la FSEA est active en votre faveur. Développez vos réseaux ! Nous vous offrons 
pour ce faire diverses possibilités. Par exemple, la participation à des projets suisses et internationaux ou à des 
séminaires pour lesquels nos membres bénéficient de réductions.

Catégories de membres 
Catégorie 1 
Organisations suisses, supracantonales ou régionales, associa-
tions professionnelles nationales, conférences cantonales, orga-
nisations professionnelles de la formation des adultes, départe-
ments de formation de grandes entreprises et associations. 
Cotisation annuelle dès CHF 1000 

Catégorie 2 
Prestataires de formation continue cantonaux ou locaux, organi-
sations intéressées à la formation continue sans que celle-ci repré-
sente le centre de leurs activités, associations et groupes de travail.  
Cotisation annuelle dès CHF 380 

Catégorie 3 
Membre individuel Cotisation annuelle dès CHF 160 
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Votre lien : http://www.alice.ch/fr/fsea/federation/adhesion/



Notre engagement politique a pour objectif d’améliorer les conditions cadres de la formation continue. La 
FSEA prend part à l’ensemble des débats d’actualité et fait connaître son point de vue au sujet de toutes les 
questions importantes concernant la formation continue. Elle formule des prises de position, élabore des rap-
ports et participe aux procédures de consultation officielles. L’ensemble de ces documents est à disposition 
des membres pour leur propre lobbying. De plus, la FSEA participe aux travaux des commissions d’experts. 
Dans ce cadre sont discutées les stratégies, développées des visions et posés les jalons qui feront de l’idée 
d’une formation tout au long de la vie une réalité.

Qu’avons-nous 
atteint jusqu’à 
présent ? Quel-
ques exemples

>	 Rédaction d’un rapport con-
cernant la situation de la for-
mation continue, sur mandat 
de la Confédération (Rapport 
Gonon/Schläfli 1998). 

>	 Engagement couronné de 
succès en vue de l’introduction 
en mai 2006 d’un article dans 
la Constitution fédérale sur la 
formation continue, en colla-
boration avec le Forum suisse 
de la formation continue.

>	 Mandat de prestations avec 
la Conférence suisse des di-
recteurs cantonaux de l’ins-
truction publique (CDIP), en 
étroite collaboration avec la 
Conférence intercantonale de 
la formation continue (CIFC).

>	 Mise sur pied de conféren-
ces cantonales pour la forma-
tion continue. 

>	 Membre de la délégation of-
ficielle suisse à la Conférence 
internationale sur l’éducation 
des adultes (CONFINTEA) qui 
a lieu tous les 12 ans. La FSEA 
a fait partie de la délégation 
suisse en 1997 et 2009. 

>	 Lobbying politique et média-
tique efficace en faveur d’une 
loi sur la formation continue :  
conférence nationale, lance-
ment d’une requête contresi-
gnée par 150 organisations, 
élaboration d’un projet de loi 
en 2009. 

Nous sommes particulièrement actifs à 
l’heure actuelle dans les domaines sui
vants (quelques exemples)
•	Elaboration d’un projet de loi fédérale sur la formation continue. Participation au groupe  
	 d’experts désignés par le Conseil fédéral. 
•	Prises de position au sujet des thèmes suivants : modèles de financement, congé de forma- 
	 tion, promotion des personnes peu ou pas qualifiées.
•	Collaboration au sein du comité de l’Association européenne pour l’éducation des adultes  
	 (EAEA).
•	Participation à des groupes de travail dans le domaine des compétences de base. 
•	Participation à des groupes d’experts pour la conception d’une formation cantonale. 

Les 6 principes de politique de la formation 
de la FSEA
1.	 Une formation continue pour tous
2.	 Equivalence entre formation continue générale et formation continue à des fins profes- 
	 sionnelles
3.	 Pluralisme et qualité de la formation continue
4.	 Développement d’un système de formation continue coordonné et reconnaissance des    
	 certifications en formation continue
5.	 Développement de modèles de financement plus adéquats
6.	 Renforcement continu de la formation continue

Les principes ont été acceptés par l’assemblée des délégués en 1997. 

Voir également sur alice.ch : principes de la politique de formation, prises de position politique

POLITIQUE DE LA FORMATION

André Schläfli
Directeur

« Depuis 1992 en tant que directeur de la FSEA, je vis les hauts et 
les bas de la politique de formation continue. La FSEA a toujours 
été présente en première ligne et active pour ses membres : nous 
avons formulé des exigences, pratiqué du lobbying, développé 
des visions, soutenu des motions et combattu les réductions 
de subventions. Malgré nos réussites, il reste beaucoup à faire. 
En tant que directeur de la FSEA, je m’engage sur de nombreux 
fronts. La qualité, la professionnalisation et l’égalité des chances 
me tiennent particulièrement à cœur, objectifs que la FSEA ne 
peut réaliser qu’avec l’appui de ses membres. »
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PROJETS & RÉUNIO
Projets et réunions appartiennent à la tradition de la FSEA et figureront également à l’avenir parmi les activités 
de la FSEA. Ces offres permettent le développement et la réalisation d’idées novatrices au sein d’un réseau de 
partenaires en continuel développement. A l’heure actuelle, une quarantaine de projets sont en cours pour la 
moitié sur le plan national, pour l’autre sur le plan européen. Ces projets bénéficient des compétences de nom-
breux membres de la FSEA. Les réunions de la FSEA offrent également chaque année de nombreuses possibilités 
d’enrichissement, de contacts personnels et d‘échanges. 

« Le Festival de la formation 
est mon projet préféré. Une 
fois par année, nous don-
nons corps à l’idée de la for-
mation tout au long de la vie 
grâce à des manifestations 
concrètes et plaisantes pour 
tout un chacun. En parallèle, 
j’organise des réunions et 
suis engagée dans des pro-
jets européens, ce qui assure 
à la FSEA des ouvertures et 
des perspectives larges. Les 
projets européens condui-
sent à la création de sup-
ports didactiques et de nou-
velles formes de promotion 
et d’échanges interculturels. 
Tous les résultats sont à dis-
position des membres de la 
FSEA. De plus, je m’engage 
en faveur de la qualité des 
offres de formation continue 
en tant que responsable du 
secrétariat eduQua. »

Ruth Jermann
Directrice suppléante

Les objectifs de nos projets

Quatre objectifs fondamentaux guident nos projets et leur 
donnent une claire lisibilité. Ils ont été définis en collabora-
tion avec les membres et figurent dans un plan de dévelop-
pement pluriannuel. Ils font l’objet d’une évaluation et sont 
mis en discussion après quelques années.

Les objectifs suivants guident nos projets depuis 2006 : 
A. Formation continue pour tous
	 A1) Promotion des personnes peu ou pas qualifiées 
	 A2) Formation continue dans les petites et moyennes  
	 entreprises (PME)
B. Politique de formation continue
C. Professionnalisation de la formation continue 
D. Sensibilisation à la formation continue

Ces objectifs représentent aussi les 4 points forts des pro-
jets. A l’heure actuelle, la « Formation continue pour tous » 
représente le domaine le plus développé avec 10 projets. 
Les autres points forts sont également importants pour 
nous. L’engagement en faveur d’une loi pour la formation 
continue relève du point B. Sous C figure la formation de 
base et continue des formateurs et formatrices. Et pour 
D, le Festival de la formation et la Journée mondiale de 
l’alphabétisation. 

Nous mettons également sur pied des réunions concernant 
tous ces points forts. 

Le Festival de la formation
Les prestataires de formation de toutes les régions de Suisse 
constituent à l’initiative de la FSEA un réseau proposant des 
offres de formation originales, passionnantes et facilement 
accessibles. Depuis 2009, la semaine du Festival de la forma-
tion s’est transformée en une Journée annuelle de formation 
qui rappelle que « vivre, c’est apprendre ». 
Chaque organisation peut présenter des offres de formation 
ou assumer le rôle de coordinateur régional. Le Festival re-
présente ainsi une excellente possibilité de mettre sur pied 
et de développer des réseaux. 
http://www.alice.ch/fr/festival-de-la-formation-continue/

Développez v
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Savez-vous que …
… près de 800 000 adultes en Suisse ont des difficultés 
à comprendre un texte simple ? Les responsables de la 
formation continue ont l’obligation de proposer des offres 
de formation qui atteignent véritablement ce public cible. 
Le monde politique doit élaborer une loi sur la formation 
continue qui permette la promotion de l’apprentissage des 
compétences de base. 
Nous poursuivons notre effort ! Avec le projet GO, qui 
élabore un système entièrement nouveau de promotion 
des compétences de base des adultes. 

Journée mondiale de l’alpha-
bétisation 2008

Journée de la femme 2008

Festival de la formation Tessin 
2008

Journée SOS 2009 

Journée Public cible PME 2009 Journée des collaborateurs et 
collaboratrices 2009

Beat Kunz
Directeur de l’Académie acous-
tique Suisse 
MAS en management de la 
formation

« Notre Académie a participé ac-
tivement au projet ODESSA de 
la FSEA en tant qu’organisation 
pilote. Ce projet international et  
innovateur nous a conduit à exa-
miner notre organisation sous 
une nouvelle perspective dans le 
cadre d’un processus de conseil 
constructif. Il en a découlé de nom- 
breuses propositions d’améliora-
tion pour notre entreprise. »

os réseaux !

« La motivation pour mon travail puise sa source dans la convic-
tion que les projets innovateurs constituent un apport essentiel 
pour atteindre les objectifs de notre Fédération. Le réseautage 
large et dynamique de la FSEA représente une base indispen-
sable pour mon travail. Parmi mes partenaires figurent des 
entreprises, des prestataires de formation et des experts, ainsi 
que des cantons, des offices fédéraux et des organisations 
internationales. La promotion des personnes peu qualifiées et 
la formation au sein des PME me tiennent particulièrement à 
cœur. Le projet national ‹ GO › ouvre de nouveaux horizons : 
avec nos partenaires, nous empruntons de voies innovantes en 
vue de promouvoir les compétences de base des adultes. »

Bernhard Grämiger
Responsable Développement et Innovation
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Voir également sur alice.ch : projets en Suisse et à l’étranger, projets de la Commission romande, 
compétences de base



Service & Information
Daniela Pitton
Responsable marketing et administration

EP – Education Permanente
La revue spécialisée pour la formation conti-
nue. Etes-vous intéressé par l’actualité de la 
formation continue ? Désirez-vous découvrir 
des aspects de la formation continue dépas-
sant le cadre de votre domaine professionnel ?  
Education permanente, grâce à ses articles 
spécialisés, vous offre un aperçu critique de 
la formation continue, qu’elle soit générale, 
d’entreprise ou professionnelle. Savez-vous 
que les membres de la FSEA reçoivent « EP » 
gratuitement ?

Newsletter
Vous souhaitez obtenir une information rapide 
sur l’essentiel de l’actualité de la formation 
continue en Suisse et dans les cantons ? Rien 
de plus facile : abonnez-vous online à la Lettre 
d’information de la FSEA (Newsletter) ; vous 
recevrez chaque mois par courriel de brèves 
nouvelles. L’abonnement est gratuit. 

Le livret de formation
Le livret de formation est un atout pour gérer 
sa propre formation continue. Il donne un 
aperçu actuel et compact, tant à l’intention 
des employés que des employeurs. Il indique 
les formations initiales et continues suivies, 
ainsi que les cours, les stages et les activités 
bénévoles. Peuvent y figurer aussi les certi-
ficats, diplômes et autres titres acquis. A ce 
jour, quelque 750 000 livrets ont été vendus. 
Ce livret, connu dans toute la Suisse, est très 
bien accueilli. 

AliSearch – 40 000 cours à 
disposition par un simple clic 
La plus grande base de données de cours de 
formation continue a été développée par la 
FSEA. En tant que prestataire, vous pouvez sai-
sir facilement votre cours et l’actualiser. Votre 
offre sera publiée sur de nombreux portails. 
Aujourd’hui, des bases de données existantes 
sont transférées sur AliSearch. L’utilisateur peut 
découvrir facilement diverses offres, les compa-
rer, retenir celle qui lui convient et transmettre 
son inscription online.
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Elternbildung 

Formation des parents

Was ist gute Erziehung und welche Kompetenzen sind dafür nötig? 

SIGRID TSCHÖPE-SCHEFFLER, Seite 4

Qu’est-ce qu’une bonne éducation et à quelles compétences fait-elle appel ?

SIGRID TSCHÖPE-SCHEFFLER, page 7

Elternbildung braucht gesetzliche Grundlagen  ANDY TSCHÜMPERLIN, Seite 14

Was solls denn sein? Elternbildung im Spannungsfeld von Bedarf und Bedürfnis 

KATHIE WIEDERKEHR, Seite 16

Campagne nationale « L’éducation donne de la force »  VIVIANE FENTER, page 18

 Schweizerische Zeitschrift für Weiterbildung

Revue suisse pour la formation continue

Rivista per la formazione continuaEDUCATION PERMANENTE
EP
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Visualisierung  

Formation et images

Didaktische Schau-Bilder   PETER TREMP, Seite 4

Utilisation didactique de l’image   PETER TREMP, page 6

Bildkompetenz Abenteuer   ANNA RÜEGG, Seite 8

Sensibilisierung für das bewegte Bild   FRED VAN DER KOOIJ, Seite 14

Images et dernières technologies ou image des technologies de l’image 

MARTINE JOLY, page 22

 Schweizerische Zeitschrift für Weiterbildung

Revue suisse pour la formation continue

Rivista per la formazione continuaEDUCATION PERMANENTE
EP
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Ausbildende à jour 

Formation de base et continue 

des formateurs

Professionalisierung der Weiterbildung in der Schweiz   ANDRÉ SCHLÄFLI, Seite 4

Professionnalisation de la formation continue en Suisse   ANDRÉ SCHLÄFLI, page 8

Wie bilden sich Ausbilder und Ausbilderinnen weiter? 

Comment formateurs et formatrices se perfectionnent-ils ? 

La formation des formateurs et formatrices d’adultes en Suisse romande : 

bilan et perspectives   JACQUELINE MONBARON, page 16

 Schweizerische Zeitschrift für Weiterbildung

Revue suisse pour la formation continue

Rivista per la formazione continuaEDUCATION PERMANENTE
EP

Jahr Kurs/VeranstalterIn/Ort
Année Cours/Organisateur/Lieu
Anno Corso/organizzatore/luogo

von... bis...
de... à...
da... a...

Tage/Stunden
Jours/Heures
Giorni/ore

von... bis...
de... à...
da... a...

Tage/Stunden
Jours/Heures
Giorni/ore

von... bis...
de... à...
da... a...

Tage/Stunden
Jours/Heures
Giorni/ore

von... bis...
de... à...
da... a...

Tage/Stunden
Jours/Heures
Giorni/ore

Kurse / Cours / Corsi
Dauer Art der Bestätigung VeranstalterIn Stempel und Unterschrift
Durée  Type d’attestation Organisateur Timbre et signature
Durata Tipo di attestato Timbro e firma dell’organizzatore

08 | FSEA Portrait 

« La question de l’intérêt de nos clients est au centre de mon en-
gagement. Qu’attendent nos membres, nos clients ? Quels sont 
leurs objectifs, quelles informations pouvons-nous leur fournir ?  
Notre site www.alice.ch offre une multitude d’informations de 
nature diverse, un calendrier des manifestations, des rapports, 
des textes scientifiques, des outils de travail, etc. Le moyen le 
plus pratique pour acquérir nos publications et nos produits 
est la commande online. Je me réjouis de vos remarques et 
suggestions concernant notre offre. »  

Quelques publica-
tions récentes

Voir également sur alice.ch : newsletter, agenda, produits, services, shop



Ruth Eckhardt-Steffen
Responsable du système modulaire de formation de forma-
teurs et formatrices d’adultes (FFA)

Qu’avons-nous atteint jusqu’à présent ? 
Le système de formation modulaire a été développé pas à 
pas. Jusqu’à ce jour 25 000 titres ont été délivrés : 
•	20 000 certificats FSEA, niveau 1 (depuis 1995)
•	5000 brevets fédéraux de formateur/trice, niveau 2 (depuis 2000) 
•	50 diplômes fédéraux de responsable de formation (depuis 2006). 

Un succès important à notre avis : l’application du principe 
« celui qui enseigne, examine et est examiné », réalisé pour 
les niveaux 1 et 2. Il répond aux principes de la pédagogie 
de formation des adultes. 

Le système modulaire FFA – CH
Cette dénomination désigne le système modulaire de for-
mation des formateurs et formatrices d’adultes (FFA). Le 
système modulaire comprend trois niveaux conduisant cha-
cun à une certification :
•	Niveau 1 : Certificat FSEA (module 1). Vous êtes capable  
	 d’animer une session de formation. 
•	Niveau 2 : Brevet fédéral de formateur/formatrice (4 mo- 
	 dules supplémentaires). Vous êtes capable de concevoir  
	 un plan de formation et de le réaliser. 
•	Niveau 3 : Diplôme fédéral de responsable de formation (6 mo- 
	 dules). Vous êtes capable de prendre en charge et de conduire  
	 des activités complexes de formation et de conception.
Les participants décident personnellement du déroulement 
temporel de leur formation.

Reconnaissance et validation des 
acquis   

Le système de formation modulaire (FFA) repose entre autre 
sur la conviction suivante : la personne qui a acquis des 
compétences par une longue pratique professionnelle et par 
une formation didactique et méthodologique personnelle 
doit pouvoir faire reconnaître et valider ses compétences et 
obtenir ainsi une reconnaissance formelle par la délivrance 
d’un titre. Cette procédure rend inutile une nouvelle forma-
tion lorsque la maîtrise des compétences attendues a été 
attestée par des experts.
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« Mon engagement en faveur de la formation des formateurs 
repose sur la conviction que le système de formation modulaire 
est excellent : il est flexible, adapté aux besoins des adultes et 
orienté vers la pratique. Les compétences méthodologiques et 
didactiques qu’offre la FFA modulaire sont transférables dans dif-
férents domaines professionnels. Le grand nombre et la diversité 
des prestataires de formation reconnus permettent également 
à tout un chacun de faire son choix. Le secrétariat FFA sis au 
siège de la FSEA répond à toutes les questions et organise aussi 
chaque année une rencontre sur la thématique de la FFA pour 
les personnes intéressées. » 

La qualité de la formation continue est étroitement dépendante des compétences des personnes qui dévelop-
pent et animent la formation. C’est la raison pour laquelle la formation des formateurs est au centre de l’enga-
gement de la FSEA. Comme il n’existait pas en Suisse de formation méthodologique, flexible et proche de la 
pratique pour le domaine de la formation continue, la FSEA a décidé, il y a une vingtaine d’années, de combler 
cette lacune et de développer un système de formation professionnel. Le système modulaire de formation 
de formateur (FFA) existe depuis 1995. Les modules ne sont plus aujourd’hui proposés par la FSEA, mais par 
environ 120 institutions reconnues. 

Formation des formateurs et formatrices (FFA) 

Klaus Stephan 
Responsable/Formateur 
d’adultes depuis 2008 
(Brevet fédéral)

« Pour une personne comme 
moi qui a exercé plusieurs mé-
tiers avant celui de formateur 
d’adultes (pâtissier, employé 
d’hôtel et de bureau), la for-
mation FFA a été fort utile et 
enrichissante par les contacts 
avec des personnes d’autres 
horizons. Un apport important 
aussi pour la direction de mon 
entreprise. »

Voir également sur alice.ch : institutions reconnues, reconnaissance de modules, documents à 
télécharger



Francesca Di Nardo et Simone Rizzi
Coresponsables du secrétariat de Suisse italienne  

Bernadette Morand-Aymon
Directrice romande FSEA 
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Conférence romande de la formation continue

Une conférence régionale a été créée en 2007 à l’initiative de 
la FSEA. Une cinquantaine d’institutions l’anime : instances 
cantonales, partenaires sociaux, prestataires de formation pu-
blics et privés, associations faîtières et personnalités politiques. 
Tous ces partenaires souhaitent faire connaître les attentes de la 
Suisse romande et influer de manière plus forte sur la politique 
nationale de la formation continue. La conférence est présidée 
par Madame la conseillère aux Etats Géraldine Savary. 

Conferenza della Svizzera italiana per la 
formazione continua degli adulti (CFC) 

La CFC est l’association faîtière de la formation continue en 
Suisse italienne. Sa création date de 1998 et elle bénéficie du 
soutien financier du canton du Tessin. La FSEA de Suisse ita-
lienne et la CFC disposent d’un secrétariat commun, ce qui 
favorise une collaboration optimale et garantit une interaction 
entre préoccupations nationales et cantonales. 

Ce que nous avons réalisé jusqu’ici  
 
Une nouvelle dynamique romande :
>	grâce à une Commission romande représentative et  
	 engagée
>	grâce à des Réseaux en pleine expansion, sur des ques- 
	 tions spécialisées et politiquement prioritaires
>	grâce à une Conférence romande de la formation conti- 
	 nue forte et diversifiée.

Les caractéristiques culturelles, les valeurs et la voix roman-
des disposent ainsi de relais toujours plus solides. 

Ce que nous avons réalisé jusqu’ici
>	Participation au Salon biennal de la formation profes- 
	 sionnelle « Espoprofessioni »
>	Plusieurs projets de l’UE dans le domaine de la formation  
	 des parents 
>	Engagement politique en faveur d’une loi cantonale et  
	 d’une loi fédérale sur la formation continue
>	Introduction et implantation du label qualité eduQua  
	 dans la Suisse italienne 

SECRÉTARIAT DE SUISSE ITALIENNE

« Le secrétariat romand collabore avec le secrétariat national en vue de concrétiser les objectifs de la 
FSEA dont tous les domaines prioritaires (projets, formation des formateurs, formation des publics 
faiblement qualifiés, politique de formation continue, Festival,…) sont également traités en Suisse 
romande. Je m’engage en particulier pour la mise en réseau des acteurs de la formation continue 
et la promotion, la qualité et la reconnaissance de la formation continue dans les cantons romands. 
Grâce à la mobilisation de nos Réseaux, à l’appui de la Commission et de la Conférence romandes, 
les principes politiques de FC de la FSEA s’ancrent toujours davantage en Suisse romande. »

« En tant que coresponsables, nous veillons à ce que la Suisse 
italienne trouve son ancrage au sein de la FSEA et nous veillons 
que les objectifs de la FSEA nationale se réalisent également dans 
notre région. Ce dernier point ne serait guère réalisable sans un 
appui déterminant de nos partenaires, la Conferenza (CFC) et le 
canton du Tessin. La Suisse italienne est riche en activités de 
formation continue et en réseaux de collaboration : ses projets 
et séminaires sont nombreux. Deux points forts : la formation 
des parents et la formation continue en entreprise. »

SECRÉTARIATS RÉGIONAUX

SECRÉTARIAT DE SUISSE ROMANDE
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eduQua – un label de qualité pour 
la formation continue

eduQua est le premier label de qualité suisse dévolu spéciale-
ment aux prestataires de formation continue. La Conférence 
suisse des directeurs cantonaux de l’instruction publique 
(CDIP) recommande aux cantons d’exiger de la part des pres-
tataires de formation la certification eduQua pour l’obtention 
d’une subvention. Le label eduQua a été développé par la 
FSEA en collaboration avec la Confédération et les cantons. 
Le Secrétariat d’Etat à l’économie SECO en est l’organe res-
ponsable alors que la FSEA en assume le secrétariat. Plus 
de 900 prestataires ont obtenu ce label. 
www.eduqua.ch 

Investors in People (IIP) – Qualifier 
ses collaborateurs afin de réaliser les 
objectifs de l’entreprise

Investor in People est un certificat qualité distinguant les 
organisations qui investissent dans la formation continue 
de l’ensemble de leur personnel. La FSEA, en collaboration 
avec cinq sociétés de conseil, a fondé la Communauté de 
travail « Investors in People Schweiz » qui a pour objectif 
de fournir des prestations qualitativement de haut niveau 
à toutes les organisations qui souhaitent travailler avec IIP. 
En Grande-Bretagne, 35 000 entreprises ont acquis ce label. 
La FSEA également en 2007 et elle en assume la promotion 
et le secrétariat. www.alice.ch/fr/fsea/projets/formation-
continue-en-entreprise/investors-in-people/ 

FSEA romande – Le Réseau Formation des formateurs 
d’adultes 

Le Réseau affiche une excellente représentativité des acteurs 
de la formation des formateurs en Suisse romande. Il se mo-
bilise pour garantir la cohérence, la transparence, la qualité 
de la formation des formateurs et les passerelles entre les 
filières FFA du tertiaire A (Hautes Ecoles et universités) et du 
tertiaire B (formation professionnelle supérieure). En articula-
tion avec la Commission romande et le Réseau formation de 
base, il s’attelle à une politique de formation continue pour 
les formateurs d’adultes.  

Confédération et cantons 

De nombreux projets ne se-
raient pas réalisables sans 
l’appui de la Confédération 
et des cantons. Parmi les partenaires les plus importants 
figurent l’Office fédéral de la culture OFC, l’Office fédéral 
de la formation professionnelle et de la technologie OFFT, 
le Secrétariat d’Etat à l’éducation et à la recherche SER, le 
Secrétariat d’Etat à l’économie SECO ainsi que la Conférence 
suisse des directeurs cantonaux de l’instruction publique 
CDIP. L’appui peut prendre la forme d’une aide financière 
ou de la collaboration d’experts dans le cadre de projets. 
L’OFC soutient la FSEA par une contribution annuelle et la 
CDIP sur la base d’un mandat de prestations. 

Depuis sa fondation en 1951, la FSEA veille à entretenir des contacts étroits avec les organisations soucieuses 
de la promotion de la formation des adultes. Des termes tels que société du savoir, globalisation et bien d’autres 
sont témoins de la nécessité d’une collaboration : la formation continue n’a guère d’avenir sans l’existence 
de partenariats efficaces. La FSEA recherche la collaboration avec les organisations déjà existantes ; dans les 
secteurs où elles font défaut, la FSEA sollicite des partenaires et initie des collaborations. 

PARTENARIATS EFFICACES

FSEA romande – Le Réseau Formation de base des adultes  

La formation de base des adultes vise le développement des 
connaissances et des compétences de base nécessaires à 
toute personne pour s’insérer durablement dans la société 
au niveau culturel, économique, politique et social. Elle 
nécessite des dispositifs favorisant l’accès et/ou le maintien 
en formation (préparation à la formation, accompagnement, 
etc.) ou à l’emploi. Le Réseau constitué en association déve-
loppe des projets spécifiques liés à la formation de base des 
adultes et à la formation des formateurs dans ce domaine. 



CONTACTS

Numéro d’appel pour l’ensemble 
des secrétariats : 
+41 (0)848 333 433

Geschäftsstelle Zürich
SVEB
Oerlikonerstrasse 38
8057 Zürich
Fax : +41 (0)44 311 64 59
E-mail : sveb@alice.ch

Secrétariat romand
FSEA
Ch. des Plantaz 11a
1260 Nyon
Fax : +41 (0)22 994 20 11
E-mail : fsea@alice.ch

Segretariato della Svizzera italiana
FSEA
Via Besso 84
6900 Lugano-Massagno
Fax : +41 (0)91 960 77 66
E-mail : fseaticino@alice.ch

www.alice.ch


